DIGLO

BASES LEGALES DE LA “CAMPANA DE REBAJAS EN DIGLO SEPTIEMBRE 2024”
Base 1.- Compaiia organizadora

La organizacion de la presente campana corre a cargo de la sociedad Diglo Servicer Company 2021,
S.L.U. (en adelante, “DIGLO”), con C.I.F. B-67915298, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid con
fecha 11 de enero de 2022, en el tomo 42790, folio 75, inscripcién 18 con hoja M756648, cuyo domicilio
se encuentra en la calle Josefa Valcarcel, n® 30 — 28027 Madrid, Espana.

Base 2.- Descripcion y objeto de la campalfia

La presente campafa promocional (en adelante “Campana”) consiste en la aplicacion de un descuento
en el precio de adquisicién de los inmuebles comercializados por DIGLO, titularidad de Grupo BANCO
SANTANDER, convenientemente identificados en la pagina web (los “Inmuebles” o, cualquiera de ellos,
un “Inmueble”), siempre y cuando se formalice compraventa del/de los Inmueble/s que corresponda/n
en escritura publica antes del 15 de diciembre de 2024 (inclusive) y que se cumplan las condiciones
reguladas en las presentes bases (“Bases”). Asimismo, desde DIGLO queremos premiar a los clientes
(los “Clientes” o, individualmente, el “Cliente”) que, habiendo suscrito un documento de reserva
respecto de cualquier inmueble al que le sea de aplicacién esta Campana, formalicen la compraventa
del/de los Inmueble/s que corresponda/n en escritura publica entre el 30 de septiembre y 8 de noviembre
de 2024 (inclusive) en una notaria elegida por la propiedad (Grupo BANCO SANTANDER), abonando la
sociedad propietaria en ese caso los gastos de la copia autorizada de la escritura publica de
compraventa. La expedicién de cualquier otra copia simple adicional habra de ser solicitada y abonada a
la Notaria por la parte que la solicitase.

El descuento quedara reflejado en cada uno de los Inmuebles a los que les sea de aplicacion esta
Campafa, constando dicho descuento en el anuncio publicado en la web
https://www.digloservicer.com/ (la “Web”). Adicionalmente, a los inmuebles objeto de la presente
campana le sera de aplicacion el procedimiento "El precio lo pones tU" para la venta de inmuebles a
través de la web de DIGLO, adaptado y modificado para la presente campafa, cuya descripcion del
procedimiento se detalla en el anexo | de las presentes bases legales..

Condiciones de participacién en la Campana:

e Tener capacidad legal para contratar, independientemente de si es persona fisica o juridica;

¢ Haber suscrito un documento de reserva respecto de cualquiera de los Inmuebles detallados en la
presente estipulacién entre el 9 de septiembre de 2024 y el 15 de noviembre de 2024 (ambas fechas
inclusive);

¢ Unavez completados satisfactoriamente los procedimientos internos de DIGLO y BANCO
SANTANDER, S.A. en materia de origen de los fondos, prevencién del blanqueo de capitales 'y
financiacion del terrorismo, otorguen escritura publica de compraventa del Inmueble (o Inmuebles) que
corresponda antes del 15 de diciembre de 2024.

Cualquier reserva posterior al 15 de noviembre de 2024 sera considerada fuera de Campanay por tanto
no sera valida. Las reservas suscritas hasta el 1 de noviembre de 2024 tendran un plazo de 45 dias,
periodo para formalizar la compraventa en escritura publica no pudiendo, en ninglin caso, sobrepasar la
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fecha de formalizacién el 15 de diciembre de 2024. Las reservas suscritas entre el 1y 15 de noviembre de
2024 - fecha limite para la suscripcion —tendran un plazo inferior, reduciéndose por la limitacion de la
formalizacion de la escritura publica de compraventa.

En caso de que no se firme escritura publica de compraventa antes del 15 de diciembre de 2024
automaticamente se devolvera la cantidad entregada por los clientes en concepto de reserva.

Base 3.- Vigencia de la campana

Esta Campana entrara en vigor a las 9.00 horas del 9 de septiembre de 2024 hasta las 00.00 horas del 15
de diciembre de 2024 (el “Periodo de Vigencia”) y se aplicara a todas aquellas operaciones de venta de
los Inmuebles, en las que se haya suscrito documento de reserva desde la entrada en vigor de las
presentes Bases hasta el 15 de noviembre de 2024 y se haya otorgado la posterior escritura publica de
compraventa antes del 15 de diciembre de 2024, ambos inclusive.

Una vez finalizada la Campana no se tramitaran solicitudes de ampliacién de plazo de escrituracion, ni
ampliaciones de plazo de formalizacidn de reserva fuera de los plazos marcados. Todas estas solicitudes
se enviaran en formato oferta y se tramitaran como ofertas, exponiendo las causas que han impedido
formalizar en plazo establecido.

Base 4.- Aceptacion de las bases de la campana

La participacion en la Campafia supone la aceptacion integra de las presentes bases. DIGLO se reserva
el derecho a variar estas bases legales si asi lo exigieran las circunstancias y dirimir cuantas dudas
pudieran surgir en lo no previsto en las mismas.

En el caso de que cualquier clausula de estas bases legales sea declarada nula o invalida, seguiran en
vigor las restantes clausulas no afectadas por la misma.

DIGLO, sin perjuicio de respetar los compromisos ya adquiridos, se reserva también el derecho en
cualquier momento y a su entera discrecién de finalizar, suspender, retrasar o modificar la Campafa en
cualquiera de sus términos y condiciones, incluso interrumpiéndola o alterando el calendario de la
misma, sin tener que justificar la decisién, sin que se le pueda reclamar ningun tipo de responsabilidad
como consecuencia de ello, siempre de forma que no perjudiquen los derechos adquiridos por los
participantes, y sin necesidad de realizar comunicaciones individualizadas a sus Participantes, bastando
a talfin con que asi lo publique en la pagina Web https://www.digloservicer.com/ o a través de cualquier
otro medio de comunicacién que considere oportuno.

Base 5.- Modificaciones y exoneracion de responsabilidad

El cliente que finalmente no formalice la escritura en los plazos contemplados en las presentes Bases o
desista con anterioridad a dicha fecha, recuperara las cantidades entregadas en concepto de reserva,
perdiendo cualquier otro derecho adquirido y renunciando expresamente a reclamar a la Propiedad del
Inmueble, a Grupo BANCO SANTANDER y/o a DIGLO responsabilidad. En este sentido, la Propiedad del
Inmueble, Grupo BANCO SANTANDER y/o DIGLO no seran responsables de las acciones realizadas por el
comprador en caso de no formalizar la escritura publica de compraventa.
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Ademas, la Propiedad del Inmueble, Grupo BANCO SANTANDER y/o DIGLO no seran responsables por
los siguientes conceptos:

¢ Modificaciéon o suspension de la Campafia o por aceptar ofertas en condiciones distintas: por el
hecho de participar en esta Campanfa el cliente conoce y acepta las Bases, incluyendo las facultades de
DIGLO para modificarlas o suspender la Campana de forma unilateral, asi como de aceptar ofertas en
condiciones distintas, renunciando a reclamar responsabilidad, indemnizacion, perjuicios o
compensacion alguna a DIGLO y/o BANCO SANTANDER, S.A. y/o GRUPO BANCO SANTANDER por la
eventual modificacion de las Bases, suspension de la Campana, no aceptacion de ofertas o aceptacion
de éstas en condiciones distintas a las previstas en estas Bases.

e Por los errores, defectos u omisiones: en la informacidn facilitada en las presentes Bases, cuando
proceda de fuentes ajenas a la DIGLO y que, en su caso, pudiera suponer un dafio o perjuicio para el
cliente.

En caso de que la Campafa no pudiera desarrollarse bien por fraudes detectados en la misma, bien por
errores técnicos, o bien cualquier otro error que no esté bajo el control de DIGLO y que afecte a su
normal desarrollo, ésta se reserva el derecho a cancelar, modificar, o suspenderla. DIGLO no se
responsabiliza de retrasos o cualquier otra circunstancia imputable a terceros que pueda afectar a la
participacion o desarrollo de la Campana. DIGLO se reserva el derecho a aplazar o ampliar el periodo de
la Campana, asi como la facultad de interpretar las presentes bases legales. Asimismo, DIGLO quedara
exenta de toda responsabilidad si concurriere alguno de los casos sefialados, asi como de cualquier
responsabilidad por los dafios y perjuicios que pudiesen ocasionarse durante el desarrollo de la
Campana.

Base 6.- Proteccidén de datos

Responsable del tratamiento: Diglo Servicer Company 2021, S.L.U., con C.I.F. B-67915298, domiciliada
en la calle Josefa Valcarcel, n°® 30 - 28027 Madrid, Espana.

Finalidad y base de legitimacion: si decides participar en la Campafia promocional, usaremos tus datos
con lafinalidad de llevar a cabo el desarrollo, realizacion, gestion y promocion de la Campafa
promocional, lo cual incluye el envio de comunicaciones comerciales sobre aquellos inmuebles con
descuento. Igualmente, usaremos sus datos para comunicarnos contigo si resultases premiado con el
descuento.

Al participar en la Campafia promocional, aceptas las Bases legales, legitimandonos a tratar tus datos
personales para el desarrollo de la misma.

Destinatarios de los datos: compartimos tus datos con prestadores de servicios y colaboradores dentro
de la Unién Europea que nos dan soporte para la gestién de la Camparfia promocional, y lo hacemos con
garantias apropiadas y guardando la seguridad de tus datos. En ninglin caso se efectuara una
transferencia de sus datos de cardcter personal fuera del Espacio Econédmico Europeo. Es decir, la base
legal para tratar tus datos es la aceptacion de las presentes Bases legales.

En el caso de que en el marco de la Campafa promocional se faciliten datos personales de terceros, los
interesados garantizan haber informado a tales terceros y haber obtenido de los mismos el
consentimiento necesario para las finalidades detalladas en las presentes Bases. DIGLO se reserva el
derecho a requerir a los interesados, acreditacion de haber cumplido con los requisitos de informaciony
consentimiento anteriormente mencionados para llevar a cabo el tratamiento de sus datos personales.
Plazos de conservacion: los datos de caracter personal de los interesados se conservaran durante el
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tiempo estrictamente necesarioy, en cualquier caso, durante el tiempo en que pudiera surgir
responsabilidades derivadas del tratamiento, en cumplimiento con la normativa vigente en cada
momento. DIGLO procedera a la supresion fisica de estos datos personales una vez transcurridos dichos
plazos.

Derechos: los interesados pueden ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion,
limitacion del tratamiento y portabilidad sobre sus datos personales mediante el envio de una
comunicacion clientes@digloservicer.com o privacidad@gruposantander.es, en la que adjunte una
copia de su DNI/Pasaporte. Para identificar tu solicitud, por favor indicanos el derecho que quieres
ejercitar, asi como la referencia “CAMPANA DE REBAJAS EN DIGLO SEPTIEMBRE 2024 ” en el precio de
inmuebles de Banco Santander”.

Asi mismo, los interesados podran contactar con el Delegado de Proteccion de Datos para cualquier
consulta relacionada con proteccién de datos escribiendo un correo electrénico a
clientes@digloservicer.com o privacidad@gruposantander.es. Igualmente, los interesados tienen
derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espanola de Proteccion de Datos en aquellos
casos en los que lo estimen oportuno.

Base 7.- Legislacion aplicable y jurisdiccion: Las presentes Bases promocionales estan sujetas a la
legislacion comun espanolay cualquier contingencia derivada de la interpretacion o aplicacion de las
mismas se sometera a los Juzgados y Tribunales de Madrid capital, renunciando expresamente los
Clientes a cualquier otro fuero que pudiera corresponder.

Base 8.- Depdsito de las bases: Las Bases de la presente Campana se encuentran disponibles de
manera gratuita en la web de DIGLO (https://www.digloservicer.com/bases-legales).
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